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适用范围

      云蝶轻智造【家居云】调研家居行业的核心痛点及关键
业务诉求，结合金蝶云星辰生态，研发的一款为家居行业的
生产，销售，的实用高效的也才一体化管理系统。适合各类
实木、板式、金属、藤艺、软体等材质的家具，当然，从家
居的性质来分，适合各类成品家具、酒店家具、全屋定制、
高端定制、整装，以及别墅家具、工程类家具等。

      为家居企业（含生产及销售）为提供云管理平台。借助
星辰的灵活的可配置性，后续可在此版本的基础之上继续迭
代更多的家居类销售、生产工厂的更细致化的需求。满足企
业业财税管理目标。
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云蝶轻智造【家居云】市场定位
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消费者可以根据个人需求选择不同的

花色和款式，以适应不同的室内风格

和装修需求。

花色多样

相比实木家具，板式家具的成本更低，

价格更为经济实惠，适合大众消费。

经济实惠

板式家具可以根据个人需求进行定制，

包括尺寸、功能以及外观风格等，满

足不同空间和使用需求。

定制灵活

中国板式家具市场规模持续扩大，占

全球市场份额逐年提升，尤其受到国

内房地产市场和家居装修市场的推动。

市场增长快

板式家具主要采用人造板材，如刨花

板、密度板、实木颗粒板等，这些材

料材质均一，稳定性好，不易变形。

材料多样性 板式家具拥有多种装饰面板，如木纹、

纹理、色彩等，可以满足不同消费者

的审美要求。

外观丰富



酒店家具行业特性

在酒店及公寓客房，常常会因水
和湿气的侵扰对家具形成破坏

酒店及公寓客房相对密闭，刺激眼鼻的
气体将直接影响客房的入住率，家具的
环保性已成为现代客人选择入住酒店条

件的重要因素;

家具的风格和款式应与装修风
格相和谐，避免简单装修配套
豪华家具，或豪华装修配套低

档家具

家具板材的耐磨性是决
定家具有效寿命的其中

重要因素

防水防潮 款式多样

耐
磨

环
保



全屋定制家具行业特性

性价比高
全屋定制家具品牌通常注重品
质控制和选材标准，选择优质
的材料和制造工艺，确保产品

的质量和耐用性。

设计个性化
全屋定制家具以消费者个性化
需求为核心，能够根据消费者
的房屋户型、家庭成员需要、
个性化喜好等量身定制，充分

满足消费者的个性化需求。

智能化发展
智能化家具不仅提升了家具的
功能性和便利性，还增加了家
具的趣味性和互动性，让家居

生活更加舒适和有趣。

市场潜力大
全屋定制家具行业市场潜力巨
大，随着消费者对个性化、高
品质家居生活的追求，市场规
模有望持续增长

售后服务完善
完善的售后服务能够解决消费
者在使用过程中遇到的问题，
提高消费者的满意度和忠诚度

全屋定制
行业特性



             产品包装方案

轻智造【家居云】业务蓝图
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云蝶轻智造【家居专版】业务流程图

评估

客户需求单

开
始

快速估价

打样

销售订单
部件订单

补件(RP)订单

打样处理

生产制令单

制令变更

计划运算

计划单

计划方案

委外订单

采购申请

采购订单

到货通知 质检业务 合格 退库/退货

入库

委外发料

高级排程
派工单

工序汇报单
委外工序转出单
委外工序接收单

检验

生产入库

不合格处理单报废处理

发货通知单 销售出库 成本核算
费用归集
产量归集
成本计算

收款单

结
束

是

是

是

否

否

否

排程工
序报表

否

是

模拟排程

裁板开料优化

装柜/车分析

生产领料
生产退料
生产补料
生产报废

委外核价

刀具管理
刀工具借用
刀工具归还
刀工具报废

借用归还统计

包装方案

报废/重工

裁切备料

板件分拣

销售预测单

注：黑色背景部分为线下流程，系统中暂未涉及

质检方案



定制家具的管理难点

生产特性：个性化 、多品种 、小批量 、面向订单设计生产

物料规划难， 品种多且非标产品 、管理难度 、呆滞情况严重？

按订单拆分BOM及生产工艺，按订单进行拆单核算报价 ，资金结

算要求清晰 、透明 、共享？

定制且非标特性下，如何平衡个性化需求与规模化生产的矛盾？

环节多 、货期长 、部件多，如何满足生产节拍如果放在包装错误

?

产品是多包件 、套件管理，如果齐套发货， 防止错发漏发？



物料及BOM规则

生产特性：个性化 、多品种 、小批量 、面向订单设计生产

物料规划难， 品种多且非标产品 、管理难度 、呆滞情况严重？

按订单拆分BOM及生产工艺，按订单进行拆单核算报价 ，资金结

算要求清晰 、透明 、共享？

定制且非标特性下，如何平衡个性化需求与规模化生产的矛盾？

环节多 、货期长 、部件多，如何满足生产节拍如果放在包装错误

?

产品是多包件 、套件管理，如果齐套发货， 防止错发漏发？

以订单产品为对象， 板件不建物料

.  贴合现场管理业务；与拆单软件对接 ，获取
板件信息；

.  通过描述 、编号(条码号)管理板件 、工艺内
容       其所用材料及用量；

.  生产领料计算 、控制以生产批次及优化后的
用量为准；

.  生产计划按订单产品下达和管理；车间流转
按板件条码扫描流转，统计订单进度；

.  完工入库 、发货以产品及其面积作为计量依
据；

以板件为成品物料

.  套用标准ERP理论；

.  物料 、BOM新增流程 、数据冗
余； .  用料无法计算准备，导致
无法进行领料控制 、补料流程无法
执行； .  与生产现场管理不匹配；
.  生产计划无法管理；
.  订单状态无法统计；

.  入库产品与订单产品不匹配；



定制家具物料层级定义

生产特性：个性化 、多品种 、小批量 、面向订单设计生产

物料规划难， 品种多且非标产品 、管理难度 、呆滞情况严重？

按订单拆分BOM及生产工艺，按订单进行拆单核算报价 ，资金结

算要求清晰 、透明 、共享？

定制且非标特性下，如何平衡个性化需求与规模化生产的矛盾？

环节多 、货期长 、部件多，如何满足生产节拍如果放在包装错误

?

产品是多包件 、套件管理，如果齐套发货， 防止错发漏发？



仓库、物流-按包件进行扫码管理

生产特性：个性化 、多品种 、小批量 、面向订单设计生产

物料规划难， 品种多且非标产品 、管理难度 、呆滞情况严重？

按订单拆分BOM及生产工艺，按订单进行拆单核算报价 ，资金结

算要求清晰 、透明 、共享？

定制且非标特性下，如何平衡个性化需求与规模化生产的矛盾？

环节多 、货期长 、部件多，如何满足生产节拍如果放在包装错误

?

产品是多包件 、套件管理，如果齐套发货， 防止错发漏发？



轻智造【家居云】业务蓝图



全业务流程
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轻智造【家居云】整体业务蓝图



轻智造【家居云】全屋定制版功能菜单展示



【家居专版】功能亮点-快速估价



【家居专版】功能亮点-裁板优化



【家居专版】功能亮点-自动分拣



【家居专版】功能亮点-油漆配方



【家居专版】功能亮点-刀具借用归还



交付原则：总体规划、分步实施、稳扎稳打、行云流水

实施与交付-整体规划 分步实施
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先固化、后优化、再固化、持续优化

贯彻始终的培训和知识转移

建立企业内部的支持体系

企业的执行力(数据的及时性和准确性
以及完整性)

完善的项目管理体系和方法

经验丰富的顾问团队

项目实施成功的保证



项目进度 人员层次 培训课程 培训内容 达到目标

项目准备阶
段

决策层 1.ERP系统原理与实施 
2.其他方面的培训

1. ERP系统原理与效益 
2. ERP系统实施达到目标

1.理解ERP软件的原理与用处
2.接纳系统
3.支持实施工作 

技术层
1. ERP系统原理、系统软件
介绍、项目管理、实施方法              
2.数据准备、编码与维护、
实施流程
3.其他方面的培训

1. ERP系统发展、原理与效益
2. ERP系统整体介绍
3.各子系统联系与工作配合
4.实施的方法
5.项目管理
6.系统安全管理

1.了解ERP系统理论及软件对用户的业务实现
2.了解ERP系统整体
3.各部门实施过程中能够协调配合
4.合理管理项目
5.掌握实施方法
6.静态数据能自己编码、维护                    
7.能够正确管理使用K3系统             

实施前期
技术层

1.作数据准备、
2.软件功能介绍
3.系统细化        
4.培训软件操方法
5.系统切换

1.数据编码原则
2.软件处理业务流程
3. ERP系统管理要求
4.软件操作方法讲解软件功能
5.细化讲解软件处理业务流程
6.工作准则与规程
7.系统切换点
8.使用中的注意事项

1.了解财ERP系统理论及软件对用户的业务实现
2.能够在软件上处理手工业务
3.操作无误
4.养成良好的工作习惯
5.熟悉K3系统平台工作原理与集成方法

操作层 1.业务处理
2.工作准则

1.软件处理的用户业务
2.软件操作方法
3.工作准则与规程

1.能够在软件上处理手工业务
2.操作无误
3.养成良好的工作习惯

实施后期 相关层面
1.特殊业务处理
2.问题总结
3.数据调试
4.错误处理
5.岗位手册

1.实施过程中发现用户特殊业务处理方法
2.发现的问题总结
3.试运行与正式运行切换
4.如何测试业务处理数据
5.如何调数据（举例、限制使用）
6.误操作、例外错误处理
7.正式运行注意规范

将实施中遇到的问题通过培训能够自行解决

项目整体验
收 项目领导 项目总结 总结项目实施经验和后续服务措施 1.持续改进

2.明确项目后续服务方案

不同层次的项目培训计划



常见问题
云蝶服务运维

直接处理

研发问题云蝶帮我吧
提单系统
排期处理

一级故障
立即处理

二级故障
4小时内处理

三级故障
1个工作日处理云蝶运维支持流程

系统运行故障

直接关闭

内部测试验
证 客户验证 关闭

关闭

客户

热线电话

微信群

KSM后期接入








